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YRKANDEN M.M.

Stockholms ldns landsting (SLL) genomfor en upphandling av hjdlpmedel
for alternativ telefoni. Enligt tilldelningsbeslut utvérderades inte anbudet

fran nWise AB for produktgrupperna 1 eller 3.2.

nWise AB anstker om Gverprovning av upphandlingen och yrkar att upp-
handlingen far avslutas forst sedan rittelse gjorts pa sé sitt att nWise AB
tilldelas kontrakt avseende produktgrupp 1 och produktgrupp 3.2. I andra
hand yrkar nWise AB att upphandlingen ska goras om. Till stod for sin
talan anfor bolaget huvudsakligen f6ljande. Det 4r felaktigt att det inte &dr
mdjligt att anviinda varseblivningsutrustning till terminalen. nWise AB har
svarat ja pa fragan i forfradgningsunderlaget. Betrédffande den inbyggda
blixtfunktionen #r den endast en av flera alternativ for varseblivning och i
enlighet med bor-krav nr. 27. Detta inbyggda varseblivningssystem torde
vara tillrickligt for att nd upp till det stéllda kravet pé sitt som det &r ut-
format. De tillbehSr som krévs for att ansluta varseblivningsutrustningen
till terminalen ér en del av varseblivningsutrustningen och terminalen har

ddrmed inget behov av tillbehor for anslutning.

For det fall att forvaltningsritten inte anser att n'Wise AB har uppfyllt
skall-krav nr. 26 d&r nWise AB av den uppfattningen att forfrigningsun-
derlaget varit bristf#lligt pa sé sitt att krav nr. 26 varit sd otydligt formule-
rat att det omgjliggjort for anbudsgivarna att limna konkurrenskraftiga
anbud och att det dirmed stridit mot transparens- och likabehandlingsprin-
cipen. Begreppet varseblivningsutrustning ir inte tydligt nog definierat for
det fall en blixtfunktion inbyggd i terminalen inte kan anses utgora sadan.
Det anges i punkt 274 att varseblivning bor inga i terminalen och som ex-
empel pa varseblivningsfunktioner ndmns blixtljus, vilket ingdr i termina-
len frdin nWise AB. Det framgar inte tillrdckligt tydligt av forfragningsun-

derlaget vad som avses med varseblivningsutrustning eller vad som avses
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med eventuella tillbehor. nWise AB har liimnat ett anbud med en terminal

som haft inbyggd varseblivning och dessutom varit kompatibel med annan

varseblivningsutrustning.

Det foreligger inte ndgot skall-krav avseende dokumentation. SLL har
mycket tydligt i anbudsinbjudan markerat skall-kraven med fet text. Det
har inte gjorts i skrivningen angaende dokumentation, ordet ”skall” némns
inte ens. SLL har i 6vergripande ordalag uppmanat anbudsgivarna att bi-
foga dokumentation men har inte angett det som ett skall-krav. Detta fram-
gar dnnu tydligare genom att SLL f6r bl.a. krav 5, 6, 8,9, 10, 11, 12 och 15
stillt vissa skall-krav pd dokumentation. Betrdffande krav nr. 26 finns inget

sadant krav avseende dokumentation.

nWise AB uppfyller stéllda skall-krav. Bolagets terminal kan ansluta mot
varseblivningssystem enligt krav nr. 26. Bada leverantrerna av varsebliv-
ningsutrustning som ndmns i det aktuella kravet har utvecklat utrustning
som gor det mojligt att ansluta sina system direkt till Androidlésplattor och
till iPads. Allt som krédvs for att ansluta ett varseblivningssystem levereras
av leverant6ren for varseblivningssystem. Det krévs foljaktligen inte att en
speciell anslutningsanordning levereras av bildtele-
fon/totalkonversationsleverantdren for att telefonen ska kunna anvéndas
direkt mot systemet. Det finns ingen anledning for nWise AB att anta att
landstingen skulle vilja kﬁp;a ytterligare anslutningsfunktionalitet frén bild-
telefonleveranttrerna eftersom den utrustningen enligt branschstandard
levereras av tillverkarna av varseblivningsutrustning. Det ska dven noteras
att endast en minoritet av brukarna verkligen kommer att ansluta sina ter-
minaler till varseblivningsutrustning. Anslutningsmetoden kommer att vara
beroende av vilket varseblivnings.system brukaren har eller far installerat
och inte av vilken typ av platta som levereras. Fér Androidlédsplattor och
iPads har varseblivningssystemens leverantdrer utvecklat olika anslut-

ningsmodeller, exempelvis via ldsplattans [judutgang. Pastdendet fran SLL
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att det skulle strida mot skall-kravet att inte ha USB-port i terminalen 4r
ddrmed direkt felaktigt.

F6r PC-baserade bild- och texttelefoner diremot levererar leverantdren
normalt en anslutningsanordning for datorns USB-port, en s.k. USB-alert.
En sddan kan fungera béde direkt for ljussignalering gentemot anviindaren
och for inkoppling gentemot varseblivningsutrustning. For PC dr det bruk-
ligt att denna levereras av telefonleverantoren eftersom det i PC:n inte
finns nagot signalsystem som exempelvis blixtfunktion. I en Android-
lasplatta finns blixtfunktionen inbyggd vilket innebér att anvéndaren kan
bli uppmirksammad om inkommande samtal utan sérskild utrustning som

exempelvis USB-alert.

Den leverantSr som har vunnit upphandlingen har bifogat en egen anslut-
ningsanordning som inte &r CE-mérkt och som dérmed inte torde uppfylla

skall-krav 1.

Eftersom nWise AB lagt ett 1agt pris och uppfyllt en stor andel av bor-
kraven lider bolaget skada nir det inte har kvalificerats for utvirdering. I
vart fall riskerar nWise AB att lida skada i och med att f6rfrdgningsun-

derlagets utformning inte dr proportionerligt eller likabehandlande.

SLL bestrider bifall till ansdkan och anfsr huvudsakligen foljande.

nWise AB har inte limnat ett anbud som uppfyller samtliga skall-krav i de
i mélet aktuella produktgrupperna. Det récker inte att svara ja i rutan avse-
ende det aktuella skall-kravet. Av anbudsinbjudan framgér att dokumentat-
ion som verifierar stillda krav Sver samtliga offererade produkter ska bifo-
gas samt att det med dokumentation avses produktblad, teknisk specifikat-
ion, bruksanvisning eller liknande. nWise AB har inte bifogat dokumentat-

ion som verifierar skall-krav nr. 26. Aven om det enligt nWise AB &r mgj-
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ligt att ansluta bolagets produkt till varseblivningssystem utan utrustning si

maste SLL veta hur produkter som upphandlas fungerar.

Enligt krav. nr 26 ska det vara mgjligt att anvéinda varseblivningsutrustning
till terminalen sé att brukaren kan uppmérksammas om inkommande sam-
tal. Vidare ska eventuella tillbeh6r som behovs for att varseblivning ska
fungera ocksa ingd i terminalen vilket framgar av kravsammanstillningen.
Krav nr. 27 som bolaget hinvisar till géller inte f6r den i mélet aktuella
upphandlingen vilket framgar av kravsammanstillningens ingress. Aven
om krav nr. 27 hade ingétt som krav sa uppfyller bolagets offererade da-
torplattor inte krav nr. 26. Fér att uppfylla krav nr. 26 ricker det inte med
att terminalen har en inbyggd blixtfunktion. Kravet innebér att det ska vara
mdijligt att anvénda varseblivningsutrusning till terminalen sé att brukaren
kan uppmérksammas om inkommande samtal. Anledningen &r att den ut-
rustning som forskrivs som hjdlpmedel méste fungera for olika funktioner i
bostaden, t.ex. varseblivning av dorrsignal, telefonsignal, brandvarnare,
vickarklocka, babyvakt m.m. Utrustningen kan ha optisk indikering med
lampor som blinkar i alla rum eller mekanisk indikering med en vibrator.
Varseblivningsutrustning som upphandlas av SLL méste kunna anvéndas
till alla ovanstiende funktioner, inklusive bildtelefoner och datorplattor
som upphandlas i de i mélet aktuella produktgrupperna. En brukare kan
inte bdra med sig sin datorplatta hela tiden s& fort brukaren kommer in i
bostaden. Eftersom brukaren inte hor en akustisk signal s maste brukaren
bli varse att det ringer oavsett var i bostaden brukaren befinner sig. I frigor
och svar nr. 8 har friga stillts om kravet giller dven om utrustningen har
inbyggd varseblivning. SLL har svarat ja pa fragan. Av det anbudsprov
som nWise AB ldmnat in framgar inte heller att ndgon USB-ingéng finns
pa terminalen. Bolagets erbjudna datorplattor uppfyller saledes inte krav

nr. 26.
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Kraven i kravspecifikationens bilaga 1.1 bygger pa den kravspecifikation

som Hjdlpmedelsinstitutet har tagit fram i samrad med leveranttrer och

forskrivare, didribland nWise AB. Det framstar dirmed som osannolikt att

kravet sir s otydligt formulerat att det omdjliggjort for anbudsgivarna att

lamna konkurrenskraftiga anbud.

Vinnande leverantor har i sitt anbud angett att samtliga produkter och till-

behor dr CE-mirkta enligt tillimpliga direktiv.
SKALEN FOR AVGORANDET

Enligt 1 kap. 9 § lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU, giller
att upphandlande myndigheter ska béhandla leverantdrer pa ett likvirdigt
och icke-diskriminerande sétt samt genomféra upphandlingar pa ett Sppet
sdtt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om 6msesidigt erkéinnande

och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 6 § LOU framgér att om den upphandlande myndigheten har
brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantéren har lidit
eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandlingen ska

goras om eller att den fér avslutas forst sedan rittelse har gjorts.

Aven forfrigningsunderlag som inte #r optimalt utformade far godtas un-
der forutséttning att de principer som bir upp det upphandlingsrittsliga
regelverket inte trids for nir (Se RA 2002 ref. 50). Den information som
ges i en upphandling méste vara av saidan omfattning och kvalitet att alla
rimligt informerade och normalt omsorgsfulla leveranttrer kan tolka in-

formationen pa samma sitt (jfr. EU-domstolens avgdrande C-19/00 SIAC).

Av anbudsinbjudan punkt 1.12 framgér f6ljande under rubriken doku-

mentation. ”Bifoga dokumentation som verifierar stillda krav 6ver samt-
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liga offererade produkter. Med dokumentation avses produktblad, teknisk

specifikation, bruksanvisning eller liknande.”

Krav nr. 26 i kravspecifikationen formuleras pa féljande sitt: ”Det skall
vara mdjligt att anvéinda varseblivningsutrustning till terminalen sa att bru-

karen kan uppmirksammas om inkommande samtal”.

Enligt forvaltningsréttens bedémning s éligger det en anbudsgivare att ta
del av hela forfragningsunderlaget dven om merparten av de krav som ir
obligatoriska for kvalificering har formulerats som “’ska” och fetstilats.
Forvaltningsritten bedomer att alla rimligt informerade och normalt om-
sorgsfulla leverantSrer kan tolka skrivningen under rubriken dokumentat-
ion i anbudsinbjudans punkt 1.12 som att dokumentation ska bifogas.
Denna del av forfradgningsunderlaget strider ddrmed inte mot principen om
Oppenhet. Det &r ostridigt i mélet att nWise AB inte har bifogat doku-
mentation som avser krav nr. 26 om kompatibilitet med varseblivningsut-
rustning. Beslutet att inte kvalificera nWise AB for utvirdering i de aktu-
ella produktgrupperna dr dérfor riktigt. n'Wise AB har inte heller visat att
vinnande leverantdr inte uppfyllt obligatoriska krav. Ansékan om ingri-

pande enligt LOU ska ddrfor avslas.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan 6verklagas. Information om hur man 6verklagar finns

i bilaga 1 (DV 3109/1A).

Magnus Ahammar

Réadman

Cecilia Ostergren har handlagt malet.

D




DV 3109/1A LOU ¢ 2013-06 * Producerat av Domstolsverket

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten 1 Stockholm.
Skrivelsen ska dock skickas eller LEimnas dll
forvaltningstitten.

Overklagandet ska ha kommit in till
forvaltaingsritten inom tre veckor frin den
dag di klaganden fick del av beslutet. Om
beslutet har meddelats vid en mundig
férhandling, eller det vid en sidan forhandling
har angetts nir beslutet kommer att meddelas,
ska dock &verklagandet ha kommit in inom tre
veckor frin den dag domstolens beslut
meddelades. Tiden f6r 6verklagandet for
offentlig part riknas frin den dag beslutet
meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pi
l6rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarritten kimnar
provaingstillstind om

1. det finns anledning att betvivia
riktigheten av det slut som
forvaltningstitten har kommit till,

2. detinte utan att sidant tillstind
meddelas gir att beddma riktigheten av
det slut som forvaltningsritten hat
kommit dll,

3. detir av vikt f51 ledning av
rattstillimpningen att Gverklagandet
provas av hogre ritt, eller

4. detannars finns synnerliga skil att prova
6verklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir
forvaltningstittens beslut fast. Det it dirfor
viktigt att det klart och tydligt framgir av
overklagandet till kammartitten varfor man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska innehalla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadress, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocksd anges samt eventuell annan adress
dir klaganden kan nis for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare 1 malet —
och om de fortfarande ir aktuella — beh6ver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska
indringen utan drojsmil anmilas till
kammarritten.

2. den dom/beslut som éverklagas med
uppgift om forvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd f6r en
begiran om prévningstillstind,

4. den indring av forvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill {3 dll sténd,

5. de bevis som klaganden vill iberopa och vad
han/hon vill styrka med varje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgér av
domen/beslutet.

I mil om Sverprévning enligt lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling eller lagen (2007:1092)
om upphandling inom omridena vatten, energi,
transporter och posttjanster fir avtal stutas innan
tiden for 6verklagande av rittens dom eller
beslut har 16pt ut. I de flesta fall far avtal slutas
nir tio dagar har gitt frin det att ritten avgjort
malet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall far avtal slutas omedelbart. Ett
6verklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan angivna
lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni viinda Er till
forvaltningsritten.

www.domstol.se




