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Leverantér Anbud Organisationsnr Kval.
Avonova Halsa AB Region Halland - 5565006821

Psykoterapi for

anstéllda

1. Inbjudan

1.1 Inbjudan

Region Halland bjuder in till att Iamna anbud avseende Psykoterapi fér anstéllda

Upphandlingen baseras pa de villkor och férutsattningar som anges i detta forfrégningsunderlag med
tillhérande bilagor.

Med véanlig hélsning
REGION HALLAND

Regionkentoret
Cristine Karlsson
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2. Allman orientering

2.1 Upphandlande myndighet

Region Hallands uppdrag &r att erbjuda en god halso- och sjukvard till alla som bor eller vistas i Halland
och att framija tillvaxt, kultur och utveckling.

Region Halland bedriver sjukhusvard vid Hallands Sjukhus i Halmstad, Varberg och Kungsbacka och
narsjukvard bedrivs vid 48 stycken vardcentraler dver hela Halland.

Region Halland ansvarar genom de heldgda bolagen Hallandstrafiken AB och Teater Halland AB f&r
kollektivtrafiken och drift av teaterverksamhet i Halland. Regionen har ocksa ett aktivt delagarskap i
Hallands konstmuseum i Halmstad och Hallands kulturhistoriska museum i Varberg. Dock ar dessa
bolag inte en del i denna upphandling.

Region Halland &r &ven huvudman for tva folkhdgskolor och ett naturbruksgymnasium.

Region Hallands budget omsluter 9,5 miljarder kronor. Av budgetens omslutning géar cirka 8 miljarder
(84 %) till halse- och sjukvard.

Upphandlande myndighet ar:
Region Halland, erganisationsnummer 232100-0115

Ytterligare information om Region Halland finns pa www.regionhalland.se.

2.2 Bakgrund och omfattning

Region Halland har sedan ménga &r upphandlat ramavtal inom psykoterapi omfattande KBT-inriktning
och psykodynamisk psykoterapi dar avtalade tjanster kan avropas under avtalstiden av medarbetaina
sjalva,

Region Halland erbjuder alla anstéllda mdjlighet att tili en subventionerad kostnad boka psykoterapi hos
legitimerad personal (utan remiss och p& eget initiativ) som Region Halland tecknat specifika avtal med.
Subventioneringen ar en del av regionens beslut om fri sjukvard fér anstallda.

Pen anstéllde skall uppvisa anstéliningsbevis eller annat bevis p& anstalining inom Region Halland
sasom lénebesked eller Region Hallands tD-kort nar behandlingen infeds. Om anstallningen eller
vikariatet upphér under behandlingens gang upphaér ocksa ratten till erséttning ifrdn Regionen. Den som

gar i psykoterapeutisk behandling som ett led i sin utbildning f6r att bli legitimerad psykolog eller
psykoterapeut omfattas inte av férmanen eftersom behandlingen da betraktas som utbildningsterapi.

Med anstaild | Region Halland avses:

s Alla tillsvidareanstallda "Fast anstallda”
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+ Vikarier med ett férordnande pa minst 8 manader
* Vikarie som under de senaste 12 manaderna varit férordnad minst 8 manader
e Vikarie som under de senaste 2 aren varit férordnad minst 12 manader

Intermittent anstallda, dvs timavlénad personal, omfattas ej av formanen, € heller anstéllda vid bolag
eller stiftelser som Regionen ager eller ar delégare i.

Subventioneringsmodell:

¢ Timme 1-3 under respektive tolvmanadersperiod betalas av Region Halland till 100 %

¢ Timme 4-18 under respektive tolvmanadersperiod betalas av Region Halland till 50 % och av den
anstallde till 50 %

o Majlighet till fortsatta besak efterfsljande tolvmanadersperiod kan ges vid behov. Dessa betalas da
av Region Halland till 50% och av den anstalide till 50%

Ny subventioneringsperiod far starfa forst efter 24 manader.

Féljande inriktningar pa psykoterapin efterfragas:

Kognitiv beteendeterapi (KBT)

Med kognitiv beteendeterapi avses behandlingsmodeller som i teori och praktik integrerar
inlarningspsykologi med kognitiv psykologifteori och dess analys- och behandlingsmetoder.
Underliggande antaganden &r att ofika svarigheter i livet i stor utstréckning har sitt ursprung i (eller
vidmakthalls ach forvamras av) inlarmingspsykologiska och kognitiva processer. De olika KBT-
strategierna syftar till att vara ett medel fér patienten att understka och bearbeta dessa processer, det
vill saga de satt individen ser pa sig sjalv och sin omgivning (kognitioner) samt de satt pa vilket individen
interagerar med omgivningen (beteenden).

Psvkodynamisk individualpsykoterapi:

En grundlaggande tanke i psykodynamisk psykoterapi ar att psykiska symtom som angest och
depression uppkommer da méanniskor inte finner fungerande sétt att hantera sina kanslor eller relationer
till andra. Aven om ett viktigt syfte med en psykodynamisk psykoterapi ar att uppna symtomfrihet
kommer terapin darfor inte att ensidigt fokusera pa symtomet. Istéllet ses symtom som meningsfulla
uttryck for en inre eller yttre konflikt eller svarighet som behéver bearbetas s4 att den kan fa en mer
konstruktiv I6sning. Nar denna I8sning uppnatts kemmer symtomen att minska eller férsvinna.

En viktig del av boten i en psykodynamisk psykoterapi &r att de problematiska livsmdnster individen bér
med sig synliggérs i relationen till psykoterapeuten. Genom att psykoterapeuten nar detta sker hjalper
patienten att bli medveten om det blir det majligt for patienten att na en kanslomassigt grundad
férstaelse vilket underlattar forandring. Genom att psykoterapeuten pa ett empatiskt satt lyssnar och
inte avvisar eller varderar, kan patienten fa en ny kanslomassig erfarenhet av att kunna bli accepterad
som den han eller hon ar. En sadan erfarenhet kan i sig bidra till att patienten férandras.

| arbetet med att hjalpa patienten att utforska sina kanslor, behov, motiv och relationer kommer en
psykodynamisk psykoterapi att delvis handla om att forstd individens livshistoria. Huvuddelen av tiden
agnas dock at att arbeta med kanslor, tankar, motiv och relationer som &r aktuella i patientens liv. Eft
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undantag &r i arbetet red personer som varit utsatta for svara traumatiska handelser. Har kammer ofta
en stor del av arbetet att agnas at att bearbeta minnen och kénslor fran dessa handelser. Detta
kombineras med ett arbete kring hur traumat paverkar relationer och kanslor har och nu.

Psykoterapi efterfragas inom féljande geografiska omraden:

¢ Kungsbacka kommun
* Varbergs kommun

+ Falkenbergs kommun
s Halmstads kommun

Den anstéllde valjer sjalv leverantdr (cavsett egen bostadsort eller tjznsteort) och énskad
terapiinriktning.

Det &r betydelsefullt att det finns en kontinuitet i behandlingen. Darfor énskar vi att samma
psykoterapeut sa langt som méjligt genomfér samtliga behandlingar for den anstallde. Psykoterapin
genomfdrs hos den upphandlade leverantsren i dennes lokaler.

Avrop av insatser/behandlingar kommer framst att géras direkt utav den anstallde med utgangspunkt
ifran denna upphandling och efter kompletterande Gverenskommelser betraffande omfattning,
uppdragstid, resursinsats med mera for aktuellt uppdrag.

Malet med denna upphandling &r att den skall leda till goda méjligheter for Region Halland att kunna
erbjuda sina anstéllda en hagkvalitativ psykoterapi pa den anstélldes egna initiativ.

Leverantdren skall leverera en terapi som praglas av professionalism, serviceanda och
anpassningsformaga till individens behov och dnskemal, bade i preventivt och behandlande syfte.

2.3 Varde

Upphandlingens vérde fordelat pa 4 &r uppskattas till ca 3 miljoner SEK. Upplysningen om uppskattat
vdrde lamnas som information och innebar ingen férpliktelse fér Bestallaren.

2.4 Avtalsforutsattningar

Avtalslangd &r ett ar, med méjlighet till férlangning 1+1+1 ar. Avtalet férlangs automatiskt om ingen
uppsagning sker 4 manader innan avtalets slut.

Preliminar avtalsstart: 2019-03-01

2.5 Antal avtalspartners

Region Halland har fér avsikt att teckna avtal med en leverantér per terapiinriktning och geografiskt
omrade enligt nedan, max atta leverantérer.

Kungsbacka, Varberg, Falkenberg och Halmstad.

2.6 Helt eller delat anbud

Utifran Region Hallands avsikt om att teckna fiera avtal, se punkt 2.5, &r denna upphandiing &ppen for
delade anbud.
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Anbud kan ld&mnas pa ett eller flera geografiska omraden och pa den ena eller pd bada
terapiinriktningarna.
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3. Upphandlingsféreskrifter

3.1 Upphandlingsforfarande

3.1.1 Oppet forfarande

Denna upphandling genomférs som ett Sppet féifarande enligt Lag om offentlig upphandling, LOU 6 kap.
2§

Upphandlingsformen medger ej férhandling. Det ar dérfér av stor vikt att alla krav och villkor enligt detta
forfragningsunderlag foljs och att basta villkor [dmnas i anbudet.

3.2 Forutsattningar f6r anbudsgivning

3.2.1 Elektroniska anbud

Anbud lamnas elektroniskt genom www.tendsign.com.

Att [dmna anbud | Tendsign &r kostnadsfritt for leverantdren. Det &r anbudsgivarens ansvar att
kontrollera att det konto som finns registrerat i TendSign, och genom vilket anbud lmnas, ar uppdaterat
med aktuella uppgifter sdsom crganisationsnummer, adress etc.

Telefonnummer till Tendsign support 0771-440 200. Oppettider for support: kl. 07.00-17.00 helgfria
vardagar (obs; infér storhelger kan dppettiderna avvika).

For att underlatta anbudsgivningen bifogas en {ank till instruktionsfilm med tips om hur man gér till
vaga,

instruktionsfilm:
http://www.opic.com/supportitendsign-leverantor/instruktionsfilm/

3.2.2 Sprak

Anbud skall 1amnas enligt férfragan pa svenska. Bifogade dokument ldmnas pa svenska alternativt
engelska eller skandinaviskt sprak.

3.2.3 Fragor om upphandlingen

Om anbudsgivaren upplever forfragningsunderlaget otydligt stalls fragor via fragor- och svarsfunktionen.

Fragor stélls senast 10 dagar fore sista anbudsdag. Svar p3 fragor publiceras i Tendsign senast 6 dagar
fore sista anbudsdag.

3.2.4 Ersattning for upprattande av anbud

Regionen medger inte ersattning f6r upprattande av anbudshandlingar

3.2.5 Rattelse av fel fortydligande och komplettering
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I enlighet med LOU 4 kap 9 § far Regionen medge en réttelse av felskrivning och begéra fértydliganden
under férutsattning att principerna om likabehandling och &ppenhet inte kan bedémas overtradas.

3.2.6 Sista dag att lamna anbud
Anbud inkomna efter anbudstidens utgang far inte beaktas vid upphandlingen utan maste férkastas.

Sista anbudsdag ar 2018-12-18 23:59

3.2.7 Anbudets giltighetstid
Anbudet skall vara bindande t.o.m. 2019-02-05

3.3 Tilldeiningsbeslut

Meddelande om tilldelningsbeslut kommer att skickas via e-post via Tendsign till den adress som
angetts av anbudsgivarna. Det &r viktigt att uppge rétt e-postadress.

3.4 Forutsittningar for upphandlingens genomforande

Om omstandigheter intréffar som av ekonomisk eller politisk natur, som vasentligen paverkar eller
forandrar forutsittningar fr upphandlingens fullféljande kan Region Halland besluta att avbryta
upphandlingen. Region Halland férbehaller sig ocksa ratten ait avbryta upphandlingen om resultatet av
upphandlingen beddms som oférmanligt sett till de behov som skall tillfredsstéllas eller att en alltfor stor
férsening har férandrat fdrutsattningama.

Om upphandlingen avbryts kommer samtliga anbudsgivare att underrattas. | underréttelsen anges
grunden for avbrytandet.

3.5 Offentlighet

Efter avslutad upphandling &r savil beslut som samtliga handlingar i upphandlingsérendet normalt
offentliga. Garantier for att uppgifter inte l&mnas ut kan darfor inte ges.

Anhalls sekretess? (Ange i kommentarsfiltet vilka uppgifter i anbudet som anhallan @
giller och vilken skada ni anser er lida om uppgiften/uppgifterna réjs)

Fritexl

Ja. sekretessbegdran enligt nedan:

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400} sager att uppgift om affédrs- eller driftsforhallanden |
anbud kan sekretesshbeldggas om det av sarskild anledning kan antas att den enskilde lider skada
om uppgiften rojs. Avonova har ett unikt och egenutvecklat koncept som gor oss till en ledande
aktér inom hilsa och management. Vart koncept bygger pa organisationens och namngivna
medarbetares samlade erfarenheter fran uppdrag hos ett stort antal kunder. Vart arbetssatt ar
satedes uniki och det skulle innebéara skada dels for oss men aven for vara namngivna kunder bland
referenterna om dessa uppgifter rdjs.

Aven var stillning som ledande aktor inom omradet skulie kunna skadas om uppgifterna delges vara
konkurrenter. Avonova onskar harmed sekretessbeligga foljande delar av detta anbud med
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hanvisning till Offentlighets- och Sekretesslagens skydd géllande affirs- och drifisférhallande for
enskild (8 kap 1 §).

Samtliga referenser samt beskrivningar av tidigare uppdrag gallande Avonova.
Vi énskar sekretessbelagga dessa delar p.g.a. att uppgifterna kan medfdra skada  vara
affarsforhallanden om de rojs samt av respekt till vara kunder.

Samtliga CV:n ach utbildningsbevis/lagitimationer for personal hos Avonova. Vi dnskar
sekretesshelagga dessa delar p.g.a. hansyn tilt de personuppgifter som dessa handlingar innehaller.

Samtliga beskrivningar som ror fjianster, processer och metoder utvecklade inom Avonova. Dessa
fjanster, processer och matoder dr unika fér oss som leverantsr och sarskiljer oss fran véra
konkurrenter. Det dr en affarskritisk frga for oss att dessa uppgifter inte réjs da detta skulle
innebara skada f&ér var verksamhet.

Prisuppgifter i anbudet. Vi hanvisar till rattsfall (RegR nr 4753-08) som innebar att man kan begara
sekretess péd lamnade prisuppgifter. Avonova kan lida skada om prisuppgifterna kommer
konkurrenter till kéinnedom d& Avonova regelbundet lamnar anbud och det finns sarskild anledning
att anta att ett réjande av prissattningen kan medfora skada for Avonova i kommande upphandiingar.

3.6 Elektronisk avtalssignering

Vid avtalstecknande kravs elektronisk signering.

Den person som tecknar avtal for anbudsgivarens rakning skall vara behorig att gora detta. Konto for
elektronisk signering av anbud och avtal &r kostnadsfritt for leverantéren,

Registrera kontot vid CSign www.csign.se, klicka p& knappen "Registrera konto” eller ga direkt till
Support fér tjainsten ges av ChamberSign Sverige AB, via suppoit@ecsign.se.

Elektronisk signering av avtal &r kostnadsfritt for leveranttren.
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4. Krav pa tjansten
4.1 Kravspecifikation for efterfragad tjanst

4.1.1 Specifika krav pa foretag/verksamhet Ao

Anbudsgivaren skall i sitt anbud redovisa information géllande nedanstaende punkter.
s Kundansvarig gentemot Region Halland fér samtliga uppdrag
Konsulter aktuella fér uppdraget redovisas utforligt enligt nedan:

« Vilken/vilka konsulter avser anbudsgivaren att anvénda?

¢ Konsulternas uthildning (relevant for denna tjanst)

« Vilken erfarenhet (i ar) har de aktuella Konsulterna? (Denna del kommer att inga i utvarderingen,
se punkt 6.2)

s Tillganglig tid per vecka (timmar)

Offererade konsulter skall presenteras med meritfdrteckning/CV dér arbetslivserfarenheter, utbildningar,
examensbevis fran grundutbildning, legitimation samt eventuella vidareutbildningar inom Psykoterapi
framgar.

Kopia pa legitimation utfardad av Socialstyrelsen | Sverige skall bifogas anbudet.

a. Ange kundansvarig &y

N
Fritext

Kundansvarig gentemot Region Halland fér samtliga uppdrag: Irene Kronmark.

b. Ange konsulter aktuella for uppdraget och redovisa enligt krav ovan <|>
Fritext )

Avonova avser att anvanda foljande konsulter:
Leg.psykolog - Tomas Gustavsson,
Leg.psykoterapeut - Ellinore Andreasson.
Leg.psykolog - Mattias Carlsson,
Leg.psykoterapeut - Lilian Littorin.

Konsulternas uthildning samt erfarenhet (i ar) redovisas i bifogade CVkonsultprofiter for respektive
konsult. se bilaga 4.1.1.b CV Konsultprofiler.

Tillganglig tid per vecka {timmar) per konsuit:
Tomas Gustavsson — Tianstegrad 100% (40 tim;)

) el



Ellinor Andreasson - Tjanstegrad 90% (36 tim)
Mattias Carlsson - Tjanstegrad 100% (40 tim)
Lifian Littorin — Tjanstegrad 50% (20 tim)

c. Bifoga kopia pa legitimation utfirdad av Socialstyrelsen @
Bifagad fil ’

i bifogad fil

4.1.1 ¢ kopia pé legitimationer.pdf

4.1.2 Oppettider inkl kontakt O

Leverantdren ska erbjuda tillganglighet for Region Hallands anstillda. Behandlingar ska i férsta hand
kunna bokas in dagtid under vardagar. Kvallsdppet efter éverenskommelse.

Den anstillde ska kunna erbjudas behandling/terapi inom 2 kalenderveckor. Akuttid ska kunna erbjudas
inom 5 arbetsdagar. Aterbesok ska kunna bokas inom 4 kalenderveckor.

Avbokning ska kunna goras kostnadsfritt senast 2 arbetsdagar fore planerad behandling. Behandling
som inte avbokas itid far debiteras besékaren, dvs den anstallde.

Accepteras samtliga krav i fragan? <.>
JaNe] Ja kravs )
Svar
Ja
4.1.3 Generella krav avseende Konsult/efterfragad tjanst /'\?

Nedanstaende generella krav rorande konsult/efterfragad tjanst skall uppfyllas.

1. Verksamheten skall bemannas pa eit sddant sétt att den anstéllde | storsta majliga man far
tréffa samma terapeut.

2. Konsult skall kunna I3sa, tala, skriva och férsta svenska mycket vél.

3. Konsult skall vara legitimerad psykoterapeut eller legitimerad psykolog f8r den terapiinriktning for
vilket anbud ldmnas,

4. Konsult skall ha atminstone 3 &rs yrkeserfarenhet av psykoterapeutiskt arbete med vuxna,
sasom eget/sjalvstandigt behandlingsarbete utan handledare, efter det att legitimationen
utfardats samt foér den terapiinriktning for vilket anbud lamnas. Arbetet behdver inte ha bedrivits
inom det anbudsgivande foretaget.

5. Erbjuden konsult skall j vara anstslld av Region Halland.

6. Behandlingen skall fysiskt ges inom respektive geografiskt omrade via ett personligt mote pa
leverantdrens/konsultens mottagning.

7. Konsult skall ge mycket god service och bra bemdtande vid alla kontakter med den anstillde,
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8. Konsult skall alltid ge ett trevligt, professionellt och individuellt bemé&tande till den anstéllde samt
arbeta pa ett inspirerande och végledande sétt.
9. Behandlingen skall vara anpassad till den anstilldes behov.
10. Den anstillde skall efter avsiutad behandling ha fatt med sig dkad kunskap och verktyg for
fortsatt utveckling.
11. Leverantoren skall garantera sekretessen fér den anstillde.
12. Leverantérens mottagning skall befinna sig i lattillgangliga och dndamalsenliga lokaler med
ordnad och trevlig miljo som &r vl anpassad for psykoterapi.
13. Leverantéren skall folja de dokumentationskrav som svensk lag féreskriver.
14. Leveranttren skall arbeta utifrdn vetenskap och beprovade metoder. Kvalitetssdkring samt
uppfaljningsrutiner skall kunna redovisas pa begéran.

Uppfylls samtliga krav ovan? Ay
S
JaNej 1a kifes -
Svar
Ja
4.1.4 Erfarenhet av terapeutiskt arbete <'>

Konsulten bér ha erfarenhet av terapeutiskt arbete med icke-kliniska patienter. (Denna del kommer att
ingd i utvarderingen, se punkt 6.2)

Redogér for eventuell erfarenhet av terapeutiskt arbete med icke-kliniska patienter. <|§

Fritext
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5. Krav pa anbudsgivaren

i

5.1 Sanningsfdrsikran O

Anbudsgivaren ska intyga att det varken i egen organisation eller hos eventuella underleverantérer
fdrekommer missférhallanden enligt LOU 13 kap. 1-3 §§.

Ett fefaktigt intygande &r grund for utesiutning fran denna upphandling. Om det forst efter det
att eventuellt avtal har tecknats framkommer att leverantéren ldmnat en oriktig sanningsforsakran ager
Region Halland ratt att med omedelbar verkan séga upp avtalet.

Anbudsgivaren intygar att inga uteslutningsgrunder foreligger (5
JaMNej. Ja krows -
Svar
Ja
5.2 Juridisk stillning O

Anbudsgivaren ska uppfylla i Sverige eller i hemiandet lagenligt stéllda krav pa registreringar, samt ha
fullgjort sina lagstadgade skyldigheter vad avser inbetalning av skatter och sociala avgifter.
Anbudsgivaren ska vara registrerad for F-skatt.

Blankett SKV 4820 behdver inte bifogas anbudet. Region Halland samarbetar med Skatteverket, som
forser Regionen med information om anbudsgivarens fullgérande av skyldigheter enligt

ovan. Skatteverket kan endast firse Regionen med uppgifter om svenska foretag, vilket innebér att
utlandsk anbudsgivare pd anmodan ska kunna visa dokumentation som styrker att anbudsgivaren
uppfyller stéllda krav i hemlandet.

5.3 Ekonomisk och finansiell stillning OF-

Anbudsgivaren ska ha en stabil ekonomisk stélining och tillgang till resurser som svarar mot
uppdragets omfattning.

Region Halland kontrollerar anbudsgivarens ekonomiska stallning hos Creditsafe. Kravet anses vara
uppfyllt om anbudsgivaren har en kreditvérdighet pa minst 40 enligt en kontroll hos Creditsafe, eller
motsvarande rating hos ett likvardigt kreditvarderingsinstitut. Om kreditvérdigheten hos Creditsafe
understiger 40 kommer Region Halland att géra en beddmning av anbudsgivarens samlade
kreditvardighet.

Om anbudsgivaren har en kreditvardighet som &r l4gre dn den efterfragade finns mdjlighet att pa annat
satt styrka féretagets ekonomiska stélining. Detta kan ske till exempel genom bankutdrag, utldtande
fran revisor eller genom en garanti fran moderbolag eller annat féretag som garanterar anbudsgivarens
ritta fullgdrande av uppdraget. | de fall anbudsgivarens ekonomiska stalining garanteras av moderbolag
eller annat bolag ska intyg om detta bifogas anbudet. Intyget ska vara signerat av behérig féretradare for
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det intygande bolaget. Det intygande bolaget ska uppfylla stillda krav pa ekonomisk och finansiell
stallning.

Féretag som &r under bildande och darfor inte uppfyller kraven pa ekonomisk och finansiell stéllning
kan lamna anbud. Sadana foretag ska i anbudet Iamna en trovérdig beskrivning av nulage,
forutsattningar och tidplan fér etablering samt en ekonomisk plan for féretagets verksamhet. Planen ska
vara intygad av féretagets revisor eller bank.

Region Halland forbehaller sig ratten att vid behov begéra in kompletterande information f5r att kunna
gdra en samlad bedémning av anbudsgivarens ekonomiska och finansiella stilining.

Leverantor intygar att kravet uppfylls < f/\
JaNej Jda kraye -
Svar
Ja
5.4 Teknisk och yrkesmissig kapacitet Oy

Anbudsgivarens erfarenhet fran liknande uppdrag av motsvarande eller jamférbar art och omfattning ska
visa att denne har tillréckligt med teknisk och yrkesmassig kapacitet for att &ta sig uppdraget.

Som hevis ska anbudsgivaren lamna en forteckning omfaitandes minst tvé referensuppdrag enligt ovan.

s Uppdragen ska vara utforda eller pagaende under de senaste tre dren réknat fran sista anbudsdag.
s Kontaktpersen (referent) ska anges.

Anbudsgivaren ansvarar for att angivna kontaktpersoner &r aktuella, vidtalade och gar att na.
Region Halland forbehaller sig rétten att ska egna referenter i syfte att bekrafta att anbudsgivaren

har kapacitet att utféra uppdraget.

Lamna férteckning enligt ovan (g>
Fritext h
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5.5 Aberopande av andra féretags kapacitet

En anbudsgivare far beropa andra foretags kapacitet for att uppfylla krav som avser ekonomisk och
finansiell stéllning eller teknisk och yrkesmassig kapacitet.

En férutsitining for att kunna aberopa andra féretags kapacitet i aktuell upphandiing &r att
anbudsgivaren fill anbudet bifogar kopia pa avtal, éverenskommelse eller motsvarande handling som
styrker att anbudsgivaren faktiskt férfogar éver den aberopade resursen.

5.6 Uppférandekod OF

Anbudsgivaren férvantas noggrant ldsa dokumentet uppférandekod fér leverantérer i samband med
anbudsgivning. Detta eftersom antagen leverantdr atar sig | och med avtalstecknandet att folja villkoren
avseende socialt och miljprmassigt ansvar i avtalet. Observera att Uppfrandekoden inte behéver
signeras | samband med anbudsgivning.

Har anbudsgivaren list dokumentet? <i‘>
JaNe) Ja ks ’
Svar
Ja
5.7 Lokaler och tillginglighet <

Regionens verksamheter &r férlagda Sver hela Halland. Leverantdr skall erbjuda god service och
tillganglighet och bedriva sin verksamhet i andamalsenliga lokaler. Lokalerna skall vara anpassade for
personer med funktionsnedsattning, ha goda parkeringsmdjligheter i anstutning till lokalerna, samt vara
belaget sa att det gar att ta sig enkelt till och fran med kollektivtrafik.

Beskrivning av lokaler och tillginglighet ('i>

Fritext

Avenova erbjuder en god service och tillganglighet och bednver verksamhet i fr uppdraget
andamalsenliga lokaler.

Vara huvudsakliga dppettider ar helgfria vardagar mellan kI:08.00 och kI:16.30. Gvrigt tid efter
overenskommelse.

Mottagningarna &r tillganglighetsanpassade for funktionsnedsatta och goda parkeringsmdjligheter
finns.

~
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Fér uppdraget finns vara mottagningar pa féljande orter;
Vasterhavsvagen 2 i Fatkenbery,

Slottmdllan i Halmstad,

Kardanvégen 7. Varberg,

Energigatan. Kungsbacka,

Samtliga mottagningar finns i nara ansluining tilt allmanna kommunikationer,

5.8 Foretagsbeskrivning (‘>

De leveranttrer som antas férbinder sig att [Amna en kort beskrivning av sin terapiinriktning och sitt
kompetensomrade for publicering p& Region Hallands infranat.

Accepteras detta krav? <|>
JaNe Jo krave

Svar

Ja
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6. Tilldelning av kontrakt
6.1 Utvirdering av anbud och tilldelning av kontrakt

6.1.1 Kvalificering av anbudsgivare och anbud

Férfragningsunderlaget inneh&ller ett antal obligatoriska krav som ben&mns som skall.

For att ett anbud skall vara kvalificerat for att prévas, utvarderas och antas, maste samtliga dessa skall-
krav vara uppfyllda. Kraven avser savél krav pa anbudsgivaren och anbudet som pa efterfragade varor
och tjanster.

Kvalificering sker enligt LOU.

6.2 Grunder for tilldelning av kontrakt

Region Halland ska tilldela kontrakt till den leverantsr vars anbud &r det ekonomiskt mest férdelaktiga
for myndigheten.

Vid prévning av anbuden kommer det anbud att antals, per geografiskt omréde och terapiinriktning. som
efter utvardering ger lagst timpris baserat pa nedanstaende parametrar.

Maximalt 30% avdrag pa angivet timpris.
Erbjudna konsulters yrkeserfarenheter - maximalt 20% avdrag pé angivet timpris.

» Erfarenhet av terapeutiskt arbete med icke-kliniska patienter - maximalt 10% avdrag pa angivet
timpris.

Yrkeserfarenhet

3,1-5,0 &r ger 5% avdrag pa angivet timpris.
5,1-8,0 ar ger 10% avdrag p& angivet timpris.
8,1-12,0 ar ger 15% avdrag pa angivet timpris.
Mer dn 12 ar ger 20% avdrag pa angivet timpris.

Erfarenhet av arbete med icke-kliniska patienter ger 10% avdrag om kvalifikationen uppfylls.

6.3 Timpris D

Offererat timpris skall anges i SEK exklusive mervardesskatt och skall inkludera samtliga kostnader.

Timpris = Pris for 45 minuters patienttid samt konsultens egen tid for forberedelse och efterarbete.
Timpriset ska vara fast under hela avtalsperioden.
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Ange timpris

Fritexl
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7. Administrativa kontraktsvillkor

7.1 Accept 9
Anbudsgivaren skall acceptera de administrativa kontraktsvillkoren i sin helhet.
Accepteras administrativa kontraktsvillkor? < !>
JaNgj. <l bren '
Svar
Ja
7.2 Omfattning 4

Region Halland erbjuder anstallda méjlighet att till en subventionerad kostnad boka psykoterapi hos
legitimerad personal (utan remiss och pa eget initiativ) som Region Halland tecknat specifika avtal med.
Subventioneringen &r en del av regionens beslut om fii sjukvard for anstalida.

Den anstallde skall uppvisa anstiliningsbevis eller annat bevis pa anstélining inom Region Halland
sdsom lénebesked eller Region Hallands ID-kort nar behandlingen inleds. Om anstéliningen eller
vikariatet upphér under behandlingens gang upphér ocksa ratten till ersattning ifran Regionen. Den som
gar i psykoterapeutisk behandling som ett led i sin utbildning far att bli legitimerad psykolog eller
psykoterapeut omfattas inte av férmanen eftersom behandlingen da betraktas som utbildningsterapi.

Med anstalld i Region Halland avses:

Alla tillsvidareanstéllda "Fast anstéllda’

Vikarier med ett férordnande pa minst 6 manader

Vikarie som under de senaste 12 manaderna varit férordnad minst 8 manader
Vikarie som under de senaste 2 dren varit férordnad minst 12 manader

Intermittent anstéllda, dvs timaviénad personal, omfattas ej av férmanen, ej heller anstallda vid bolag
eller stiftelser som Regionen &dger eller &r deldgare i.

Subventioneringsmodeli:

« Timme 1-3 under respektive tolvmanadersperiod betalas av Region Halland till 100 %

» Timme 4-18 under respektive tolvmanadersperiod betalas av Region Halland till 50 % och av den
anstallde till 50 %

« Mdjlighet till fortsatta besék efterféfjande tolvmanadersperiod kan ges vid behov. Dessa betalas da
av Region Halland till 50% och av den anstéllde till 50%

Ny subventioneringsperiod far starta forst efter 24 ménader.

7.2.1 Avtalshandlingar -"
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Detta avtal utgdr ett upphandliingskontrakt.

Féljande handlingar utgér en integrerad del av detta avtal. Om avtalshandlingama skulle visa sig vara

motségelsefulla i nagot avseende géller de, om omstandigheterna inte uppenbarligen féranleder till

annat, sinsemellan i den ordning de anges nedan:

1. Skriftliga dndringar till detta avtal

2. Avtal, inklusive ev bilagor

3. Férfragningsunderlag med eventuella kompletteringar
4. Anbudffértydligande av anbud

7.2.2 Avtalstid

Avtalslangd &r ett ar, med méjlighet till férlangning 1+1+1 ar. Avtalet férlangs automatiskt om ingen

uppségning sker 4 manader innan avtalets slut.

Preliminar avtalstid 2019-03-01 - 2020-02-26.

7.3 Leverantdrens kontaktuppagifter

a. Leverantdrens organisationsnummer
Fritext

Org.nr: 556500-6821.

b. Anbudsansvarig (namn, befattning, postadress, telefonnummer, e-postadress).

fritext

Namn: Ann-Christine Jondell

Befatining: Anbudskoordinator

Postadress: Fabriksgatan 4, 531 30 Lidképing.
Telefonnummer: 0730-884 168

e-post: ann-christine joncell@avonova.se

c¢. Firmatecknare alternativt behérig foretradare (namn, befattning, postadress,
telefonnummer, e-postadress). Denne ska genom fullmakt kunna styrka sin
firmateckningsritt om sa Bestillaren énskar.

Fritext

Namn: Jérgen Maimenskog
Befaitning: VD
Postadress: Fabriksgatan 4, 531 30 Lidk&ping.
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Telefonnummer; 0510-48 41 63
e-post: jorgen.malmenskog@avonova.se

d. Avtalsansvarig (namn, befaftning, postadress, telefonnummer, e-postadress) < "
v
ritext

Namn: Tina Sommer-Makinen

Befattning: Affarsenhetschef

Postadress: Slottméllan, 302 31 Halmstad
Telefonnummer: 035-161415 mobilnr: 072-7421415
e-post: tina.sommer.makinen@avcnova.se

7.4 Ekonomi A

7.4.1 Priser S
Leverantérens pris framgar av detta avtal.

Timpriset ar fast under hela avtalsperioden.

I

7.4.2 Fakturering

Fakturering ska ske senast 30 dagar efter varje enskilt patientbesdk.

Samtliga fakturor till Region Halland, samt underlag till fakturan {(med den anstélldes perschnummer)
dversandes till uttalad person, per brev enligt nedan.

Region Halland
Regionkontoret/ Att: Vesna Kesar

Box 517
301 80 Halmstad

Fakturor till den anstéfide tversandes till den anstalldes privata post eller e-postadress. OBS! Ej till den
anstalldes tjdnste e-posi.

1 samband med &rsskifte efterfrigas att all fakturering fér december ménad skickas snarast, dock
senast 15 januari s4 att alla kostnader kan bokféras pa ratt kalenderar.

7.4.3 Betalningsvillkor (F A
30 dagar netto efter korrekt fakturas ankomststamplingsdatum och korrekt levererad tjanst.

Faktureringsavgifter eller motsvarande avgifter godkanns ej.

7.4.4 Drojsmalsrinta e
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Om Bestallaren inte betalar faktura i ratt tid, har Leverantdren ratt till dréjsmalsrénta hégst enligt
rantelagens bestdmmelser.

Dréjsmalsranta betalas ej for fakturor dar priset avviker fran avtal eller beloppet understiger 100 SEK.
Drojsmalsranta betalas inte for ofullstandiga eller felaktigt adresserade fakturor.

7.5 Uppfoljning (E¢
7.5.1 Statistik (4
Leverantdren skall kostnadsfritt en (1) gang per ar, eller vid annan tidpunkt nér Bestéllaren sa begar,
lamna statistikuppgifter. Statistiken skall omfatta uppgifter, férdelade per enhet och totalt fér
Bestillaren,

Statistik skall lAmnas enligt format som Bestallaren faststaller.

Statistikuppgifterna skall skriftligen och elektroniskt lamnas till Bestallarens kontaktperson.

7.5.2 Uppfoljningsméten (4
P& anmodan frdn Bestallaren skall leverantsren medverka pa arliga uppfoljningsméten utan extra
kostnad.

7.6 Ansvar (E4
7.6.1 Sekretess [
Leverantsren forbinder sig att folja samma regler om tystnadsplikt och sekretess som géller fér
Bestallarens persenal.

7.6.2 Underleverantsrer 4
Om underleverantdr anlitats ansvarar Leverantdren alltid gentemot Bestillaren fér undereverantéren
som fiir Leveranttrens egen del enligt defta avtal,

7.6.3 Andringar och tilligg i
Andringar och tilldgg i gallande avtal, skall for att vara giltiga, ske genom en skriftlig handling
undertecknad av hehdrig foretradare fér Bestéllare och Leverantor,

7.6.4 Overlatelse av avtal (4

Leverantéren ager ej ratt aft overlata eller pantsatta avialet, helt eller delvis, pa annan fysisk eller
juridisk person utan Bestéllarens skriftliga godkénnande.,

LeverantSren &ger inte, utan Bestéllarens skrifiliga tillatelse, 6verlata fordringar eller andra krav
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(inklusive bl.a. krav pa skadestand) hanfarliga till detta avtal till nagon tredje part.

7.6.5 Uppségning av avtalet pa grund av avtalsbrott [

Bestillaren ager ratt att sdga upp avtalet om Leveranttren inte uppfyller sina férpliktelser enligt detta
avtal. Leverantdren skall ratta till skriftligen dokumenterade allvarliga brister inom 1 manad. Om ej s&
sker dger Bestallaren ratten att séga upp detta avtal med 2 manaders varsel.

l

l

W

7.6.6 Uppsagning pa grund av konkurs med mera

Om Leverantdren forsétts i konkurs, inleder ackerdsférhandlingar, installer sina betalningar, ansdker om
foretagsrekonstruktion eller annars kan anses vara pa obestand, eller det framkommer att Leverantéren
lamnat en oriktig sanningsférsakran eller lamnat oriktiga uppgifter | anbudet och dessa uppgifter har
varit av icke ovésentlig betydelse vid beddmningen av tilldelning av avtal 4ger Bestaltaren ratt att med
omedelbar verkan siga upp detta avtal.

Bestallaren dger ratt att med omedelbar verkan saga upp avtalet om Leverantéren eller foretradare
déms brottslighet enligt LOU 13 kap eller inte uppfyller sina skyldigheter enligt lagar och avtal vad
galler momsregistrering, inbetalning av socialférsakringsavgifter och skatter samt innehav av F-
skattsedel.

7.6.7 Beredskap A

Leverantdren skall med alla till buds staende medel verka fér att klara av sina leveranser vid
beredskaps- och krigsforhallanden samt i katastrofsituationer.

Force majeureklausulen trader ikraft forst nér Leverantsren fullgjort sina skyldigheter enligt detta avtal.

7.6.8 Avslutande av kontrakt ingangna i strid med EU ratten ORE

Kontrakt som innehéller regleringar som strider mot EU ratten kan avslutas i enlighet med LOU 17 kap
17 §.

Aktuella situationer kan vara
a Kontrakt som varit féremal for en oftilldten andring,

b Kontrakt som tilldelats leverantér som borde ha uteslutits pa grund av brottslighet enligt LOU 13 kap
1§. Regionen har ingen ersattningsskyldighet fér ett avtal som avslutas pa denna grund.

¢ Kontrakt som har beddmts innebéra fordragsbrott
7.6.9 Tvist 4
Tvist angdende tolkning av avtalet eller varje annat rattsférhallande som uppkommer i avtalsrelation

skall, om inte farhandlingar leder till en dverenskommelse, avgdras av allman svensk domstol.

7.7 Sarskilda avtalsvillkor K
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7.7.1 Uppférandekod

Leverantdren ska respektera grundldggande sociala krav i sin verksamhet. Produkter som levereras till
regionen skall vara framstéllda under férhallanden som ar forenliga med:

s |LO:s atta kirnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182.

o FN:s barnkonvention, artikel 32.

det arbetarskydd och den arbetsmiljslagstiftning som géller i tillverkningslandet.

» den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det social férsékringsskydd som géller i
tillverkningslandet.

Minskliga rittigheter
Leverantéren ska respektera de manskliga rattigheterna enligt FN:s definition.

Principer och anstalldas rittigheter

Nationell lagstiftning

Lagstiftningen i de lander dar leverantdren ar verksam ska efterlevas och utgér alltid en miniminiva
for de anstélldas villkor. Staller nationell lagstifining hégre krav &n ILO:s konventioner, eller FN:s
forklaring om manskliga rattigheter, ska alltid denna ha foretride.

Ingen forekomst av barnarbete {(ILO 138 och 182)

Barnarbete, enligt definitionen i ILO-konventionen, far inte férekomma och féretaget har ett ansvar
for att utveckla socialt ekonomiskt hallbara alternativ {t ex utbildning) till barnarbete i de fall det
férekommer.

Ingen férekomst av tvangsarbete (ILO 29 och 105)
Aft utnyttja ndgen form av tvangs- eller straffarbete accepteras inte.

Ingen férekomst av diskriminering {(ILO 100 och 111)
Diskriminering pa grundval av etnisk tillhorighet, kén, religion, socialt ursprung, handikapp,
politiska asikter eller sexuell arientering far inte férekomma.

Léner och arbetstider
Lén ska betalas direkt tilt den anstélide pa dverenskommen tid och till fullo.

Den nationellt lagstadgade minimilénen &r lagsta accepterad léneniva,
Veckoarbetstiden far inte 6verstiga den lagliga gransen och évertid ska vara betald.

Foéreningsfrihet och organisationsratt (ILO 87 och 98} | lander dér féreningsritten &r begrénsad
eller under utveckling, ska leverantéren medverka till att anstalida far méta foretagsledningen for
aft diskutera l6ne- och arbetsvillkor utan negativa konsekvenser.

Miljo

Foretaget ska strava efter att minska s&vél sin energi- och resursforbrukning som sitt avfall och
utslapp till mark, atmosfar och vatten. Kemikalier ska hanteras pa ett fér manniskan och naturen
sdkert satt,

Halsa och sdkerhet

Arbetsmilién ska halla en niva som &verensstammer med internationella riktlinjer. Anstéllda ska
informeras om de eventuella halsorisker som arbetet kan medféra. Alla anstéllda ska ha tillgéng
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till och anvénda relevant skyddsutrustning.

Inspektioner
Leveranttren och eventuella underleverantérer, ska folja de krav sam ar formulerade i detta

dokument.

Det ger Region Halland ratt att genom inspektion, eller pa annat satt, understka att dokumentets
krav efterlevs.

i

7.8 Elektronisk avtalssignering
For att underlitta hantering och administration kring avtalstecknandet kommer elektronisk
avtalssignering att tillampas.

For att kunna utfor e-signering i TendSign behéver Leverantoren ha konto hos ChamberSigns
signeringstjanst CSign som &r integrerad | TendSign.

Konto och signering av Region Hallands avtal genom TendSign/ CSign ar kostnadsfritt fér Leverantdren.

Alla avtal signeras i TendSign efter att Leverantéren fatt en inbjudan per e-post, dérefter arkiveras dessa
hos TendSign.
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